Adatvédelem
A Szabadlyzat célja

1. A jelen Szabdlyzat célja, hogy rogzitse a Fénycsatorna Kft. (székhelye: 2371 Dabas, Szent Janos
ut 7., cégjegyzékszam: 13-09-205104, vezetve a Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsagnal,
adoszam: 11706786-2-13, elérhetéség: Kapcsolat trlap tovabbiakban: Szolgaltatd) altal
alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és a Szolgaltato adatvédelmi és adatkezelési
politikajat.

A Fénycsatorna Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd) a toloajtogyar.hu weboldal (a tovabbiakban:
Weboldal) mtikodtetése soran a Honlapra latogatok, a Honlapon regisztralok, a vasarlok, (a
tovabbiakban egyiittesen Erintett) adatait kezeli.

2. A jelen Szabdlyzat célja, hogy a Szolgdltatd altal értékesitett termékek, és nyujtott
szolgaltatasok minden teriiletén, minden egyén szamara, tekintet nélkiil nemzetiségére vagy
lakohelyére, biztositva legyen, hogy jogait és alapvet6 szabadsdgjogait, kiilonésen a
maganélethez valod jogat tiszteletben tartsdk a személyes adatainak gépi feldolgozdsa soran
(adatvédelem).

Az adatkezel6 megnevezése

Név: Fénycsatorna Kft.

Székhely: 2371 Dabas, Szent Janos ut 7.,
Levelezési cim: 2373 Dabas, Kossuth Lajos t 1.
Telefonszdm: +36 20 999 9004

e-mail cim: Kapcsolat trlap

3. A kezelt személyes adatok kore

3.1. Regisztracid.

A regisztracio soran a Felhaszndlonak kotelez6en meg kell adnia a kovetkezd személyes
adatokat: sajat e-mail cim, szamldzasi cim (szamldzasi név, utcanév, hdzszam, telepiilés,
irdnyitoszam), szallitasi cim (szdllitdsi név, utcanév, hdazszam, telepiilés, irdnyitdészam),
telefonszam.

3.2. Online rendeléssel kapcsolatos altalanos adatkezelés

A Szolgdltato fenntartja a jogot arra, hogy az érintett beleegyezését koveten az Infotv.-ben
meghatdrozott modon, az tizletekben torténé személyes arudtvétel sordn a terméket atvevé
természetes személy személyi azonositd igazolvanyanak szdmat a Szamldkon rogzitse. Az
Infotv rendelkezései értelmében a hozzdjarulds, széban, irdsban és rdutal6 magatartdssal (az
okmany 4tadasdval) is megadhato. Jelen adatkezelés célja a vasarlok tulajdonjogahoz fliz6d6
érdekének megovasa. Az Infotv rendelkezései értelmében az érintett kérheti a Szolgaltatotol a
jelen pontban rogzitett személyes adatanak torlését.

4. Az adatkezelés jogalapja, célja és modja



4.1. Az adatkezelésre a toloajtogyar.hu internetes oldalon (a tovabbiakban: Weboldal) talalhatd
internetes tartalmak felhaszndldinak 6nkéntes, megfelel6 tdjékoztatason alapuld nyilatkozata
alapjan kertil sor, amely nyilatkozat tartalmazza a felhasznalok kifejezett hozzajarulasat ahhoz,
hogy az oldal haszndlata sordn kozolt személyes adataik felhaszndlasra keriiljenek.
Az adatkezelés jogalapja az informdcios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
szo0l6 20m. évi CXII. 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzdjarulasa. A
hozzdjarulast Felhaszndlo az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldalhaszndlataval, a
regisztracioval, illetve a kérdéses adatok onkéntes megaddasaval adja meg.

4.2. Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhet6é szolgaltatdsok nyujtdsanak biztositdsa. A
Szolgaltato a felhaszndld altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten, kizardlag a
megrendelés teljesitése és az esetlegesen létrejovo szerzddés feltételeinek késébbi bizonyitdsa
érdekében tarolja.

4.3. Az automatikusan rogzitésre keriild adatok célja statisztikakészités, az informatikai
rendszer technikai fejlesztése, a felhasznalok jogainak védelme.

4.4. Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltéré célokra
nem hasznadlja illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok
szamadra torténd kiadasa - hacsak torvény ettdl eltér6en nem rendelkezik kotelezé erével - a
felhaszndld el6zetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges kizarolag.

4.5. Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfeleldségéért kizarolag az azt megado személy felel. Barmely Felhasznalé e-mail cimének
megaddsakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz
igénybe szolgdltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel osszefliggé mindennemi felelésség kizarolag azt a felhasznalot terheli, aki az e-
mail cimet regisztralta.

5. Az adatkezelés idGtartama

5.1. A regisztracio soran kotelez6en megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval
kezdédik és annak torléséig tart. Nem kotelez6 adatok esetén az adatkezelés az adat
megaddsdnak idépontjatdl a kérdéses adat torléséig tart. A regisztracio Felhaszndaléd altali
torlésére, valamint Szolgaltatd altali torlésére barmikor, az Altalanos Szerzédési Feltételekben
(a tovabbiakban: ASZF) rogzitett esetben és médon keriilhet sor.

5.2. A naplozott adatokat a rendszer - az utolsd latogatds datumdnak kivételével, amelyet
automatikusan feliilir — a naplozas idépontjatol szamitott 6 honapig tarolja.

5.3. Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabdlyban (pl. szamviteli jogszabalyokban)
meghatdrozott megérzési kotelezettségek teljesitését, valamint a Weboldalon torténé
regisztracié soran vagy egyéb mddon adott tovabbi hozzajaruldsok alapjan torténd
adatkezeléseket.

5.4. Hirlevél esetén a személyes adatok kezelése a hirlevélrél leiratkozasig tart.

6. Az adatokat megismerd személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

6.1. Az adatokat els6dlegesen Szolgaltato illetve Szolgdltatd bels6 munkatarsai jogosultak
megismerni, azonban azokat nem teszik k6zz¢é, harmadik személyek részére nem adjdk at.



6.2. Az alapul fekvé informatikai rendszer lizemeltetése, a megrendelések teljesitése, az
elszamoldas rendezése korében Szolgaltatd adatfeldolgozot (pl. rendszer tizemeltets, fuvarozd
vallalat, konyvel6) vehet igénybe.

Adatfeldolgozok megnevezése:

Procenzor Kft. (cégjegyzékszam: 01-09-716402; addszam: 12543685-2-43; székhely: 1094
Budapest, Angyal utca 13. 1. em. 2.)

W5 Informatikai Kft. (cégjegyzékszam: 02-09-072933; addszam: 14432945-2-02; székhely: 7678
Abaliget, Kossuth Lajos utca 12.)

Effectivo Bt. (cégjegyzékszam: 13-06-071512; addszam: 26491653-2-13; székhely: 2600 Vac,
Edison utca 19.)

6.3. A Fénycsatorna Kft. az Erintettek személyes adatait nyomon kovetheté modon és a
jogszabalyoknak megfeleléen kezeli. A fentieken tdl a személyes adatokat harmadik
személyeknek csak és kizarolag az Erintett hozzajaruldsa esetén tovabbitjuk, és csak hatésagi
megkeresések esetén adjuk ki.

7. Felhasznaloi jogok és jogérvényesitési lehetdségek, jogorvoslat

7.1. A Felhaszndl6 barmikor jogosult tajékoztatdst, helyesbitést vagy zdrolast kérni a Szolgaltatd
altal kezelt, rd vonatkoz6 személyes adatokrol, tovabba barmikor modosithatja azokat az
ASZF-ben meghatarozott médon. Felhasznalé jogosult tovabba adatai torlésének kérésére az e
pontban megadott elérhetéségek utjan.

7.2. Szolgaltato a Felhasznadlo kérésére tajékoztatast ad a rd vonatkozo, altala kezelt adatokrol,
az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl
kapjak vagy kaptdk meg adatait. Szolgaltato a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon beliil
irasban adja meg a kért tajékoztatast.

7.3. Az érintett a jogait az alabbi elérhet6ségeken gyakorolhatja:

Levelezési cim: Fénycsatorna Kft. 2373 Dabas, Kossuth Lajos tt 1. e-mail: Kapcsolat trlap

7.4. Jogorvoslat a személyes adat helyesbitésének, zarolasanak vagy torlésének megtagadasa
miatt:

Ha az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem tudjuk teljesiteni, akkor azt
a Tarsasag kérelem kézhezvételét koveté 30 napon beliil irdasban kozli a helyesbités, zarolas
vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokaival egyiitt. A helyesbités, torlés
vagy zarolds iranti kérelem elutasitdsa esetén az érintettet a birdsaghoz, vagy Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatésaghoz fordulhat jogorvoslat — céljabdl.
A Ugyfél barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel .a Szolgaltato
munkatarsahoz fordulhat a 7.3. pontban elérhetéségeken keresztiil.

7.5. A felhaszndlé barmikor jogosult a helytelentil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok
torlését kérni. Egyes adatait a Felhaszndlo a Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben
Szolgéltatd a kérelem beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon belil torli az adatokat, ez



esetben azok nem lesznek ujra helyredllithatok. A torlés nem vonatkozik a jogszabdly (pl.
szamviteli szabdlyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat Szolgdaltatd a sziikséges
id6tartamig megorzi.

7.6. A Felhaszndld a Polgari Torvénykonyv alapjan birdsag elétt érvényesitheti jogait, tovabba
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (NAIH 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11, Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9, Telefon: +36-1-391-1400, Fax: +36-1-391-
1410, Honlap: https://www.naih.hu/ E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat az adatkezel$
adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban felmeriilt panasza esetén.

7.7. Amennyiben a Felhasznalo szolgaltatds igénybevételéhez a regisztracio soran harmadik fél
adatait adta meg vagy a Weboldal haszndlata soran barmilyen moédon kart okozott, a
Szolgaltato jogosult a Felhasznaloval szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgaltato ilyen
esetben minden téle telheté segitséget megad az eljaréhatosdgoknak a jogsérté személy
személyazonossaganak megallapitdsa céljabdl.

8. Hirlevél

8.1. A Szolgdltaté kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek
felhasznaldsnak jogszertiségére, igy azokat csak az aldbbiakban meghatidrozott modon
hasznalja fel (tdjékoztato vagy reklam) e-mail kiildésére.

8.2. Az e-mail cimek kezelése elsGsorban az Erintett azonositdsat, a megrendelések teljesitése,
szolgdltatasok igénybe vétele soran a kapcsolattartast szolgdlja, igy elsésorban ennek
érdekében kertil sor e-mail kiildésére.

8.3. A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasok vagy az ASZF véltozasa esetén a valtozasokra
vonatkozo, valamint a Szolgéltatd egyéb hasonlo szolgaltatdsaira vonatkozd tdjékoztatast a
Szolgaltaté bizonyos esetekben elektronikus formaban, e-mailben juttatja el az Erintettek
részére. Az ilyen értesitéseket azonban a Szolgdltaté nem haszndlja reklamozasi célra.

8.4. A regisztracio soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél)
tartalmazé leveleket a Szolgaltaté csak az Erintett kifejezett hozzajarulasaval, a jogszabalyi
el6irdasoknak megfelel6 esetekben és modon kiild. A hirlevél direkt marketing elemekkel
rendelkezik és rekldmot tartalmaz. Szolgaltat6 a hirlevél igénybevétele soran az Erintett altal
megadott adatokat kezeli.

Hirlevél esetében a Szolgaltatd, mindaddig kezeli az Erintett hirlevél feliratkozdsa soran
megadott adatait, ameddig az Erintett a hirlevélrél le nem iratkozik a hirlevél aljan talalhato
,Leiratkozds” gombra kattintva vagy nem kéri a levételét a hirlevélre feliratkozok listajabol
emailben vagy postai uton. Leiratkozas esetén a Szolgaltatd tovabbi hirleveleivel, ajanlataival
nem keresi meg az Erintettet. Az Erintett barmikor ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl és
hozzdjarulasat visszavonhatja. A regisztralt felhaszndloink a személyes oldalukra belépve is
barmikor és ingyenes leiratkozhatnak a hirlevélrél.

8.5. Személyre szabott hirlevél

A Fénycsatorna Kft. a felhasznalok személyes adatait, arra is felhasznalhatja, hogy szamukra
személyes ajanlatokat kiildjon, hirlevél formajaban. A személyre szabott hirlevél keretében a
Fénycsatorna Kft. a regisztralt és a hirlevélre feliratkozott felhaszndlok kordbbi vasarlasait
vizsgdlja, és ennek vizsgdlata és eredménye alapjan, személyre szabott hirlevelet is kiildhet a
felhasznaldi szamara.


https://www.naih.hu/

A személyre szabott hirlevélrél valo leiratkozdsra a 8.4. pontban taldlhaté rendelkezések az
iranyaddak. Amennyiben az érintett felhaszndalé leiratkozik a Fénycsatorna Kft. hirlevelérdl, a
tovabbiakban Személyre szabott hirlevelet sem fog kapni.

9. Egyéb rendelkezések

9.1. Szolgdltatd rendszere a felhaszndlok aktivitdsdrol adatokat gytjthet, melyek nem
kapcsolhatdak Ossze a felhasznalok altal a regisztracidkor megadott egyébadatokkal, sem mas
honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

9.2. Minden olyan esetben, ha a szolgdltatott adatokat a Szolgaltaté az eredeti adatfelvétel
céljatol eltéré célra kivanja felhasznalni, errdl a felhasznalot tdjékoztatja, és ehhez elézetes,
kifejezett hozzdjarulasat megszerzi, illetéleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast
megtiltsa.

9.3. Szolgaltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba
azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illet6leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakaddlyozza
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhaszndldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja
vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyu kotelezettségeinek teljesitésére.

9.4. Szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot a Felhasznalok el6zetes értesitése
mellett egyoldalian mddositsa. A modositds hatalyba 1épését kovetéen a Felhaszndld a
szolgdltatds haszndlatdval rautalé magatartassal elfogadja a modositott Szabalyzatban
foglaltakat.



